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2180 - ADMINISTRAÇÃO MERCADOLÓGICA II

Ementa
Estudos e conceitos de marcas. Administração e desenvolvimento de produtos e serviços. Determinação de preços. 
Planejamento Estratégico de Marketing. Promoção de vendas & Propaganda.
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Objetivo geral
Estudar as ferramentas estratégicas de administração mercadológica, contribuindo para o enriquecimento do 
conhecimento do acadêmico e ampliando os métodos de tomada de decisão em situações atuais e diárias da 
administração.

Objetivos específicos
a) ampliar o conhecimento do acadêmico com o estudo científico das marcas de produtos, serviços, empresas e 
pessoas;
b) introduzir o acadêmico nas teorias de produtos e serviços, desde a sua concepção até o consumo final;
c) proporcionar conhecimento e compreensão das ferramentas e teorias sobre determinação de preços;
d) apresentar relevância do planejamento estratégico de marketing e conhecimentos essenciais ao seu 
desenvolvimento;
e) proporcionar compreensão da concepção de propaganda e promoção de vendas e sua importância na administração 
mercadológica.

Conteúdo Programático

1 ESTUDOS E CONCEITOS DE MARCA
1.1 Marcas
1.2 Patrimônio de marca (brand equity)
1.3 Tomando decisão de marca
2 ADMINISTRAÇÃO E DESENVOLVIMENTO DE PRODUTOS
2.1 Produtos
2.2 Desenvolvimento de novos produtos
3 DETERMINAÇÃO DE PREÇOS
3.1 Administrando o preço
3.2 O preço
3.3 Métodos de determinação de preços
4 PLANEJAMENTO ESTRATÉGICO DE MARKETING
4.1 A importância de planejar
4.2 Planejamento estratégico
5 PROMOÇÃO DE VENDAS E PROPAGANDA
5.1 Comunicação
5.2 Propaganda
5.3 Publicidade
5.4 Promoção de vendas
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Instrumentos e Critérios de Avaliação

Para compor a Média Semestral da disciplina, leva-se em conta o desempenho atingido na avaliação formativa e na 
avaliação somativa, isto é, as notas alcançadas nas diferentes atividades virtuais e na prova, da seguinte forma: 
Somatória das notas recebidas nas atividades virtuais, somada à nota da prova, dividido por 2. 

Média Semestral: Somatória (Atividades Virtuais) + Nota da Prova / 2

Assim, se um aluno tirar 7 nas atividades e tiver 5 na prova: MS = 7 + 5 / 2 = 6

Atenção: o aluno pode conseguir um ponto adicional (Engajamento) na nota das atividades virtuais. Para ganhar o 
ponto do engajamento, o estudante terá que percorrer todo o material didático da disciplina (material textual e assistir a 
todos os vídeos), fazer todos os Exercícios e enviar todas as atividades. Antes do lançamento desta nota final, será 
divulgada a média de cada aluno, dando a oportunidade de que os alunos que não tenham atingido média igual ou 
superior a 7,0 possam fazer a Recuperação das Atividades Virtuais.

Se a Média Semestral for igual ou superior a 4,0 e inferior a 7,0, o aluno ainda poderá fazer o Exame Final. A média 
entre a nota do Exame Final e a Média Semestral deverá ser igual ou superior a 5,0 para considerar o aluno aprovado 
na disciplina.

Assim, se um aluno tirar 6 na Média Semestral e tiver 5 no Exame Final: MF = 6 + 5 / 2 = 5,5 (Aprovado).
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