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Ementa

Gestao de diversos processos, como transporte, armazenagem, documentagao aduaneira, desembarago aduaneiro e
coordenacao de fornecedores. Definigao e escopo da logistica internacional. Modos de transporte (maritimo, aéreo,
rodoviario, ferroviario). Documentagao de transporte.
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Genericamennte, contribuir para a identificagdo dos principais conceitos da logistica internacional, analisando a
importancia da logistica internacional no contexto global das empresas, bem como vislumbrando os fatores logisticos
que impactam os negdcios internacionais.

OBJETIVO DA UNIDADE 1: Favorecer a identificacao do posicionamento logistico no comércio exterior face a era da
globalizagéo, bem como do histdrico das origens do comércio internacional. Contribuir para a caracterizagédo da
administragéo internacional da empresa e dos impactos da globalizagdo no comércio e nos meios de transporte.

OBJETIVO DA UNIDADE 2: Contribuir para a compreensao do funcionamento da gestédo da cadeia internacional de
suprimentos, destacando a importancia da velocidade na logistica e a satisfacdo dos clientes. Favorecer a
compreensao dos principais conceitos relacionados a gestdo da cadeia de suprimentos internacional, bem como dos
elementos da logistica internacional.

OBJETIVO DA UNIDADE 3: Contribuir para a compreensao dos métodos de entrada em mercados estrangeiros e das
opgOes que podem ser utilizadas para operar internacionalmente. Favorecer a descrigao dos fatores estratégicos que
geram impacto de entrada em mercados estrangeiros, bem como dos conceitos de exportagéo indireta e ativa,
enfatizando os aspectos atinentes a produgédo no ambito exterior.

OBJETIVO DA UNIDADE 4: Contribuir para a descri¢cdo dos principais aspectos atinentes a infraestrutura logistica
internacional, enfatizando os conceitos e as expressées comuns utilizadas no transporte internacional, bem como
a infraestrutura de comunicagéo e de servigos publicos utilizada a favor da logistica internacional.

OBJETIVO DA UNIDADE 5: Favorecer a compreenséao da logistica de transporte internacional e das principais
caracteristicas e dos impactos nos negoécios frente aos transportes maritimo, aéreo e rodoviario. Contribuir para a
assimilagao das concepgoes de das caracteristicas do transporte multimodal e sua importancia em relagéo a custos e
velocidade na entrega em fungao das distancias.

OBJETIVO DA UNIDADE 6: Estimular o uso da comunicagao como forma de se eliminarem as diversidades culturais
ou de costumes existentes entre os paises. Favorecer a identificagdo dos tipos de comunicagéo e de linguagem mais
adequados para as negociagdes entre os diferentes paises.



U C D Universidade Catélica Dom Bosco
Instituigdo Salesiana de Educagdo Superior
Conteudo Programatico

UNIDADE 1 - O POSICIONAMENTO LOGISTICO NO COMERCIO EXTERIOR E A GLOBALIZACAO
1.1 Inicio do Comércio Internacional

1.2 Inicio do Comércio Internacional para o Brasil

1.3 Administragao Internacional da Empresa

1.4 O Impacto da Globalizagdo no comércio

1.5 O Impacto da Globalizagdo nos meios de transporte

UNIDADE 2 - A GESTAO DA CADEIA DE SUPRIMENTOS INTERNACIONAL
2.1 Em busca da velocidade

2.2 Foco na satisfacao do cliente

2.3 Conceito e gestdo da cadeia de suprimentos internacional

2.4 Elementos da logistica internacional

UNIDADE 3 - METODOS DE ENTRADA EM MERCADOS ESTRANGEIROS
3.1 Fatores estratégicos de entrada

3.2 Exportagéo indireta

3.3 Exportacéo ativa

3.4 Produgao no exterior

UNIDADE 4 - A INFRAESTRUTURA DA LOGISTICA INTERNACIONAL
4.1 Infraestrutura de transporte

4.1.1 Infraestrutura portuaria

4.2 Infraestrutura de comunicacao

4.3 Infraestrutura de servigos publicos

UNIDADE 5 - A LOGISTICA DE TRANSPORTES INTERNACIONAIS
5.1 Transporte maritimo

5.2 Transporte aéreo

5.3 Transporte rodoviario

5.4 Transporte multimodal

UNIDADE 6 - A IMPORTANCIA DA COMUNICAGCAO NA LOGISTICA INTERNACIONAL
6.1 Desafios da comunicagao

6.2 Inglés internacional

6.3 Inglés especial

6.4 Sistema métrico

6.5 Sensibilidade cultural
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Instrumentos e Critérios de Avaliagao

Avaliacao

A UCDB Virtual acredita que avaliar é sinénimo de melhorar, isto €, a finalidade da avaliagéo é propiciar oportunidades
de acao-reflexdo que fagam com que vocé possa aprofundar, refletir criticamente, relacionar ideias, etc.

A UCDB Virtual adota um sistema de avaliagcao continuada: além das provas no final de cada modulo (avaliagao
somativa), sera considerado também o desem-penho do aluno ao longo de cada disciplina (avaliagao formativa),
mediante a realizagao das atividades. Todo o processo sera avaliado, pois a aprendizagem é processual.

Para que se possa atingir o objetivo da avaliagao forma-tiva, &€ necessario que as atividades sejam realizadas
criteriosamente, atendendo ao que se pede e tentando sempre exemplificar e argumentar, procurando relacionar a
teoria estu-dada com a pratica.

As atividades devem ser enviadas dentro do prazo estabelecido no calendario de cada disciplina. As atividades
enviadas fora do prazo serao aceitas nas seguintes condigoes:

&bull; As atividades enviadas 7 dias ap6s o vencimento do prazo serao corrigidas com a pontuagao normal, isto é, sem
penalizacao pelo atraso.

&bull; Apés os 7 dias, o professor aplicara um desconto de 50% sobre o valor da ati-vidade.

Critérios para composi¢cdo da Média Semestral:

Para compor a Média Semestral da disciplina, leva-se em conta o desempenho atingido na avaliagao formativa e na
avaliagdo somativa, isto é, as notas alcangadas nas diferentes atividades virtuais e na prova, da seguinte forma:

&bull; Somatéria das notas recebidas nas atividades virtuais, somada a nota da prova, dividido por 2;
&bull; Média Semestral: (Somatdria (Atividades Virtuais) + Nota da Prova) / 2;
Portanto, se um estudante tirar 7 nas atividades e tiver 5 na prova: MS = (7 + 5)/ 2 = 6.

Atencdo: o estudante pode conseguir um ponto adicional (Engajamento) na nota das atividades virtuais. Para ganhar o
ponto do engajamento, o estudante tera que percorrer todo o material didatico da disciplina (material textual e assistir a
todos os videos), fazer todos os Exercicios e enviar todas as atividades. Antes do langamento desta nota final, sera
divulgada a média de cada estudante, dando a oportunidade de que os estudantes que ndo tenham atingido média igual
ou superior a 7,0 possam fazer a Recuperacgéo das Atividades Virtuais.

Se a Média Semestral for igual ou superior a 4,0 e inferior a 7,0, o estudante ainda podera fazer o Exame Final. A média
entre a nota do Exame Final e a Média Semestral devera ser igual ou superior a 5,0 para considerar o estudante
aprovado na disciplina.

Assim, se um estudante tirar 6 na Média Semestral e tiver 5 no Exame Final: MF = (6 + 5) / 2 = 5,5 (Aprovado).



